Axence nVision 4: Korzysci Biznesowe

Axence nVision to inwestycja, ktora bardzo szybko zaprocentuje w Twojej
firmie. Korzysci z niej ptynace dotycza nie tylko samego usprawnienia
administrowania siecia, ale przektadajq sie takze na zwiekszenie efektywnosci
praktycznie wszystkich proceséw biznesowych, a tym samym do sukcesu catej
firmy. Szczegodlnie warto wspomniec o kilku nowych rozwiazaniach, ktdre
przygotowaliSmy w odpowiedzi na jedne z najbardziej palacych problemow
wspotczesnego biznesu.

Axence nVision: Network

Ochrona przed zagrozeniami

Coraz bardziej zaawansowane technologie, Internet, nowoczesny sprzet i oprogramowanie - to juz
codzienno$¢ i pewna norma wspdtczesnego Swiata biznesu. Dzieki ciggtemu, proaktywnemu monitorowaniu
sieci i alarmowaniu w sytuacji potencjalnego zagrozenia, mozna zapobiegac przestojom oraz znacznie
skracac czas awarii, co przektada sie na lepszg wydajno$¢ procesdw biznesowych, a tym samym wyniki
firmy. Stata kontrola warunkdw $rodowiska przy procesach operacyjnych oraz w pomieszczeniach IT chroni
przed zdarzeniami losowymi, ktorych skutkiem moze by¢ uszkodzenie sprzetu i utrata danych. Dzieki nVision
wraz z odpowiednim probnikiem bedziesz pewien, ze temperatura w serwerowni nie jest zbyt wysoka i firmie
nie grozi pozar lub zalanie.

Sprawne i efektywne zarzadzanie infrastrukturg IT

Proaktywne monitorowanie sieci utatwia takze sprawniejsze zarzadzanie infrastrukturg informatyczng firmy
oraz jej rozwdj. Automatyczne wykrywanie sieci i prezentowanie jej na przejrzystych, interaktywnych
mapach pozwala szybko ogarngé zasoby sieciowe firmy. W codziennej pracy nVision zapewni
natychmiastowg informacje o catej sieci. Pomoze zdiagnozowac potrzebe zakupu nowego sprzetu (raporty z
wykresami ilustrujacymi, jak aktualne obcigzenie wzrasta i kiedy spowoduje to problemy). Zaawansowane
raporty pozwolg lepiej planowac rozwdj sieci przez identyfikacje urzadzen wykorzystanych prawie w stu
procentach.

Jakos¢ w rozsadnej cenie

Kluczowym argumentem, przemawiajgcym za zainwestowaniem wiasnie w nVision, jest rowniez szeroki
zakres i wysoka jakos¢ funkcjonalnosci w stosunku do ceny.

Axence nVision: Inventory

Unikniecie kar za nielegalne oprogramowanie

Dzieki nowej wersji nVision mozesz ustrzec siebie oraz swojq firme przed powaznymi karami za posiadanie
nielegalnego oprogramowania. W prawie polskim odpowiedzialny za to jest zawsze witasciciel firmy i to on
ponosi konsekwencje (wysokie kary finansowe, ograniczenie wolnosci lub wiezienie do 5 lat, konfiskata
sprzetu i utrata danych). Kary ponoszone przez polskie firmy dochodzg nawet do kilkudziesieciu tysiecy
ztotych. Najwyzsze dotad odszkodowanie w Polsce wyniosto ok. 500.000 PLN. Traci sie réwniez dobre imie
firmy oraz zaufanie klientdéw i kontrahentéw, czego konsekwencje moga byd jeszcze bardziej dotkliwe.
Ryzyko to mozna wyeliminowac dzieki inwentaryzacji oprogramowania, ktdra jest dostepna w nowym
nVision. Program nie tylko dokonuje automatycznej inwentaryzacji, ale takze powiadamia o wszelkich

nowych zainstalowanych aplikacjach.
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Redukcja kosztow oprogramowania

Dzieki zaawansowanej inwentaryzacji oprogramowania, nVision umozliwia efektywne zarzadzanie licencjami.
Nie tylko podnosi to niezawodnosc¢ i bezpieczenstwo, ale takze redukuje koszty, zwigzane z zakupem i
utrzymywaniem licencji na niewykorzystywane oprogramowanie. W rezultacie inwestycja w nVision moze
zwrdcic sie bardzo szybko — juz po uniknieciu zakupu jednej lub kilku zbednych licencji. Inwentaryzacja
sprzetu daje skuteczne narzedzie administratorom duzych sieci utatwiajace koordynowanie setek
komputerdw, zmian w ich konfiguracji oraz planowanie nowych zakupow.

Axence nVision: Users
Poprawa wydajnosci pracownikow

Wykorzystywanie przez pracownikdw Internetu oraz komputera do celéw prywatnych (tzw. Cyberslacking)
stato sie prawdziwg plagg, a straty z tym zwigzane przektadajq sie na coraz wieksze wartosci. Blisko 50%
catego traconego dziennie czasu to odwiedzanie stron internetowych nie majacych zwigzku z wykonywang,
praca. Wg amerykanskich statystyk, uzytkownicy komputeréw tracg na czynnosci niezwigzane z wykonywang
praca przecietnie 2 godziny dziennie. Straty amerykanskiej gospodarki z tego powodu szacowane sg na setki
miliardéw dolaréw rocznie. Przy tej skali kosztéw wprowadzenie inteligentnego systemu monitoringu
pracownikdw, pozwalajacego nie tylko na ilosciowe sklasyfikowanie czynnosci pracownika (czasu pracy,
przegladania stron, prywatnej korespondencji, konwersacji przez GG czy ICQ, grania, etc.), ale i blokowanie
stron WWW, ma z pewnoscig ekonomiczne uzasadnienie.

Optymalizacja organizacji pracy

Zaawansowany system monitorowania pracownikdw dostarcza rowniez sporo cennych informaciji, ktére
pomagajg managerom coraz lepiej i wydajniej organizowac prace swojego zespotu. Dane te mogg by¢
pomocne réwniez dla samych pracownikéw. Przyktadowo: wiedza o tym, ktdre czynnosci zabierajg im
najwiecej czasu w ciggu dnia, moze pomdc w lepszej organizacji czasu pracy, optymalizacji sposobu
wykonywania zadan czy w dokonaniu modyfikacji podziatu obowigzkéw pomiedzy cztonkami zespotu.

Redukcja kosztow oprogramowania

Monitorowanie wykorzystywania aplikacji przez uzytkownikdw utatwia efektywne zarzadzanie licencjami. W
fatwy sposob mozna okresli¢, ktdre licencje nie sg w petni wykorzystywane przez poszczegdlnych
pracownikdw i przesuna¢ je na stanowiska, na ktorych sg faktycznie niezbedne i efektywnie "pracujg" na
firme. Dzieki temu, zredukujesz koszty zwigzane z zakupem i utrzymywaniem licencji na niewykorzystywane
oprogramowanie. W rezultacie inwestycja w nVision moze zwrdcic sie bardzo szybko — juz po uniknieciu
zakupu jednej lub kilku zbednych licencji.

Ochrona przed zagrozeniami

Dzieki funkcji blokowania stron internetowych, mozesz unikng¢ wielu zagrozen zwigzanych ze swobodnym
surfowaniem pracownikéw po Internecie, ktérych konsekwencje moga by¢ dotkliwe nawet dla catej firmy.
"Ztapanie" wirusa w sieci moze oznaczac unicestwienie catej dotychczasowej pracy uzytkownika, a w
przypadkach grozniejszych wiruséw moze doj$¢ nawet do usuniecia catej zawartosci dysku, a w tym
waznych dokumentdw, raportéw, analiz itp. Ucierpi wtedy na tym cata firma. Dzieki mechanizmowi LSP, za
pomocq ktdrego nVision blokuje strony WWW, nie zmniejszajac potencjatu i korzysci ptynacych z
wykorzystywania Internetu przy pracy, ograniczysz ryzyko zwigzane z odwiedzaniem przez pracownikéw
stron phishingowych; zawierajacych wirusy, spyware, zawartos¢ pornograficzng lub zwigzanych z roznymi

innymi rodzajami nielegalnej czy szkodliwej dziatalnosci.
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Axence nVision: HelpDesk
Wieksza ptynnos$c¢ procesow biznesowych

Coraz bardziej zaawansowane technologie, Internet, nowoczesny sprzet i oprogramowanie - to juz
codzienno$¢ i pewna norma wspotczesnego $wiata biznesu. Jednoczesnie, im wiecej - bardziej lub nawet
mniej skomplikowanych - technologii, tym wiecej zapytan i problemdw technicznych zgtaszanych przez
uzytkownikdw. Czesto, gdy komplikacje sg powazne, moze dojs¢ do catkowitego przerwania pracy
uzytkownika, danego dziatu lub nawet catej firmy, co powoduje straty finansowe i obnizenie jakosci ustug
$wiadczonych przez firme.

Dzieki utatwianiu i przyspieszaniu rozwigzywaniu problemdw technicznych, Axence HelpDesk ma znaczacy
wptyw na zapobieganie i skracanie przestojéw w pracy firmy. Tym samym przyczynia sie on do zwiekszenia
ptynnosci procesdw biznesowych. Pozwala to zachowac ciggtos¢ produkcji, wysoki poziom $wiadczonych
ustug oraz przyczynia sie do umacniania dobrego wizerunku i renomy firmy.

Wieksza wydajnos¢ poszczegolinych pracownikéw i catych dziatéw

Problemy i niejasnosci techniczne, na ktdre pracownicy natrafiajg podczas wykonywania codziennych
obowigzkéw, czesto powodujg utrudnienia lub nawet catkowite przerwanie ich pracy. Skutkiem tego jest
spadek wydajnosci zarowno poszczegdlnych pracownikéw, jak i catych dziatéw (gdy np. problem dotyczy
platformy, na ktérej dany dziat pracuje lub dojdzie do odciecia dostepu do Internetu czy serwera
firmowego). Szybkie i sprawne rozwigzywanie takich probleméw, mozliwe dzieki Axence HelpDesk, umozliwi
uzytkownikom prace "na petnych obrotach", a tym samym osigganie lepszych wynikow.

Obnizenie kosztow pomocy technicznej

Czesto, aby rozwigzac problem techniczny uzytkownika, nie jest konieczne odwiedzenie jego stanowiska.
Wiele problemdéw mozna rozwigzac¢ zdalnie, przejmujac konsole uzytkownika i komunikujac sie z nim na
biezaco.

Wiasnie to wszystko umozliwia Axence HelpDesk, ktdry tym samym zmniejsza ilo$¢ czasu i pracy konieczng
do rozwigzywania problemoéw technicznych. W rezultacie, koszty $wiadczenia pomocy technicznej sq nizsze.

Wieksza efektywnosc i skutecznosc dziatu wsparcia technicznego

Dzieki wdrozeniu Axence HelpDesk znaczaco podniesiesz efektywnos¢ i skutecznos¢ dziatu pomocy
technicznej w swojej firmie. Zdalny dostep w potaczeniu ze wspdtpracq z uzytkownikiem sprawig, ze
inzynierowie wsparcia technicznego bedg szybciej i sprawniej rozwigzywac zaistniate problemy czy wyjasniac
niejasnosci techniczne. Tym samym, dziat pomocy technicznej osiagnie lepsze rezultaty i bedzie w stanie
wykona¢ wiecej zadan niz dotychczas.

Axence Grzegorz Oleksy Sp. k.
Ul. Chodkiewicza 10/7a, 31-532 Krakdw, Polska
Tel: +48 (12) 426-40-35, Fax: +48 (12) 426-40-36
email:axence@axencesoftware.com



Axence nVision: DataGuard

Dlaczego warto wdrozy¢ Axence DataGuard?

Dynamiczny postep technologiczny, niematerialno$¢ danych biznesowych i ich rosngca warto$¢, niestabilna
sytuacja ekonomiczna i liczne zwolnienia - to tylko niektére z przestanek przemawiajacych za wdrozeniem w
firmie inteligentnego systemu ochrony danych.

Rosnaca wartosc informacji w biznesie

Coraz czesciej to informacje i inne wartosci niematerialne posiadane przez organizacje sq ich najcenniejszymi
aktywami. To one decydujg o stabilnosci i efektywnosci ich dziatania, jak réwniez o zdobywaniu i
utrzymywaniu przewagi konkurencyjnej na rynku. Informacje trzeba wiec chroni¢ zaréwno przed
niepowotanym dostepem, jak i modyfikacjami.

Niematerialno$¢ wrazliwych informacgji

Statystyki podaja, ze ponad 90% informacji powstaje elektronicznie, a ok. 70% nigdy nie bedzie
wydrukowane - kopiowanie poufnych danych czy nawet catych projektow jest wiec prostsze i z reguty nie
budzi az takich dylematéw moralnych jak kradziez débr materialnych.

Niestabilna sytuacja na rynku pracy

Badania pokazujg, ze zdecydowana wiekszos¢ pracownikdw jest sktonna wynie$¢ poufne dane firmowe w
sytuacji nagtego zwolnienia, czy tez wykorzystac je jako swoje zabezpieczenie w sytuacji niepewnosci.
Zmiana miejsca pracy jest tez sporg pokusg do przeniesienia cennych informacji biznesowych (np. bazy
klientéw) do nowej firmy.

Dynamiczny rozw@j technologii urzadzen przenosnych i ich rosnaca
popularnosc

Obecnie najpopularniejszym i najczestszym sposobem skopiowania danych firmowych jest przeniesienie
plikdw z komputera na nosnik typu pendrive. Nosniki danych sg coraz mniejsze, coraz szybsze, a przy tym
coraz tansze, a oprdécz przenoszenia danych czesto réwniez petnig role ,nosicieli” wiruséw czy innych
szkodliwych programéw.

Jakie korzysci Axence DataGuard przyniesie wiec Twojej firmie?

> Zapobieganie wyciekowi danych: ochrona komputeréw przed kradziezg cennych danych
korporacyjnych i danych klientow.

> Bezpieczne przechowywanie i ochrona danych korporacyjnych, danych klientéw czy
jakichkolwiek innych poufnych informacji: szczegdlnie istotne dla firm, w ktérych polityka
zabezpieczania danych jest weryfikowana (audyty).

> Wzmocnienie bezpieczenstwa IT: ochrona sieci oraz wewnetrznych proceséw w firmie przed
zagrozeniami zwigzanymi z nieautoryzowanym uzyciem no$nikow danych (m.in. umieszczaniem czy
uruchamianiem wiruséw i innych szkodliwych programéw na komputerach/w sieci korporacyjnej).

> Kontrola i zarzadzanie tym, co jest pobierane z komputeréw firmowych oraz
przegrywane na nie: zdefiniowanie, kto i w jaki sposéb moze przenosi¢ dane firmowe i klientow

oraz pliki wykonywalne.

Axence Grzegorz Oleksy Sp. k.
Ul. Chodkiewicza 10/7a, 31-532 Krakdw, Polska
Tel: +48 (12) 426-40-35, Fax: +48 (12) 426-40-36
email:axence@axencesoftware.com



