Acronis® Backup & Recovery ™ 10
Advanced Editions

Instrukcja szybkiego rozpoczecia pracy



W tym dokumencie opisano sposdb instalowania iuruchamiania
nastepujacych wersji programu Acronis Backup & Recovery 10:

® Acronis Backup & Recovery 10 Advanced Server
® Acronis Backup & Recovery 10 Advanced Server SBS Edition

® Acronis Backup & Recovery 10 Advanced Workstation

1. Giéwne komponenty

Program Acronis Backup & Recovery 10 zawiera nastepujace gtéwne
komponenty:

® Acronis Backup & Recovery 10 Agent dla systemu Windows:
Umozliwia tworzenie kopii zapasowych iodzyskiwanie danych
oraz sprawdzanie poprawnosci archiwow.

® Acronis Backup & Recovery 10 Management Server: Umozliwia
centralne zarzadzanie komputerami, na przyktad tworzenie kopii
zapasowych grup komputeréw przy uzyciu zasad tworzenia kopii
zapasowych.

® Acronis Backup & Recovery 10 Management Console:
Umozliwia tgczenie sie z agentami i serwerem zarzgdzania oraz
zarzadzanie nimi — na przyktad przez konfigurowanie planéw
i zasad tworzenia kopii zapasowych.



2. Serwer licengji

Aby agenty mogly dziataé, potrzebny jest rowniez serwer licencji
Acronis License Server. Utatwia on przestrzeganie zasad
licencjonowania firmy Acronis. W trakcie instalowania serwera
licencji mozna do niego zaimportowaé klucze licencyjne. Podczas
instalowania agentéw do kazdego z nich przypisywany jest klucz
licencyjny. Serwer zapisuje sobie informacje o tym, ze agent zostat
zainstalowany na okreslonym komputerze. Nastepnie kazdy agent
regularnie sprawdza na serwerze licencji, czy jego klucz jest jeszcze
wazny.

Korzystanie z serwera zarzadzania i konsoli zarzadzania nie podlega
licencjonowaniu. Konsole mozna zainstalowaé¢ na dowolnej liczbie
komputerdéw.

Wersja probna programu Acronis Backup & Recovery 10 nie wymaga
uzycia serwera licencji. Podczas instalowania wersji prébnej zamiast
serwera licencji mozna podac¢ probny klucz licencyjny. Klucz ten
mozna uzyskac¢ w witrynie internetowej firmy Acronis.



3. Obstugiwane systemy operacyjne

3.1. Agent

Klucz licencyjny zawiera informacje dotyczace wersji programu.
W zaleznosci od wers;ji

agenta mozna

zainstalowaé¢ w jednym

z systemow operacyjnych przedstawionych w ponizszej tabeli.

Wersja programu Acronis Backup & Recovery 10

Systemy operacyjne
Advanced Advanced Advanced
Workstation Server Server SBS
Edition
Microsoft Windows Tak Tak Nie
2000 Professional
z dodatkiem SP4/XP
Professional
z dodatkiem SP2
Microsoft Windows Nie Tak Tak
SBS 2003/SBS 2008
Microsoft Windows Nie Tak Nie
2000 Server/2000
Advanced
Server/Server 2003
Microsoft Windows Tak Tak Nie

XP Professional x64
Edition, Windows
Server 2003/2008
x64 Edition




Microsoft Windows Tak Tak Nie
Vista — wszystkie
wersje z wyjgtkiem
Vista Home Basic

i Vista Home
Premium

Microsoft Windows Tak Nie Nie
Vista Home Basic
i Home Premium

3.2.  Serwer licencji, serwer zarzadzania i konsola
zarzgdzania

Niezaleznie od wersji serwer licencji, serwer zarzadzania i konsole
zarzadzania mozna zainstalowaé na komputerze zjednym
z nastepujacych systemow operacyjnych:

® Microsoft Windows 2000 Professional z dodatkiem SP4/XP
Professional z dodatkiem SP2

® Microsoft Windows 2000 Server/2000 Advanced Server/Server
2003/SBS 2003/SBS 2008/Server 2008

®  Microsoft Windows XP Professional x64 Edition, Windows Server
2003/2008 x64 Edition

® Microsoft Windows Vista — wszystkie wersje z wyjatkiem Vista
Home Basic i Vista Home Premium



4, Gdzie nalezy zainstalowa¢ komponenty?

Zatdzmy, ze sie¢ firmowa sktada sie z serwera i pieciu stacji roboczych
z systemem Windows. Kopie zapasowe wszystkich komputerow sg
tworzone przez administratora. Ponadto jeden z uzytkownikéw musi
mieé osobistg kontrole na kopiami zapasowymi wtasnego komputera.
Zapewnienie ochrony wszystkich komputeréw wymaga:

® pieciu licencji programu Acronis Backup & Recovery 10 Advanced
Workstation,

® jednej licencji programu Acronis Backup & Recovery 10 Advanced
Server lub Advanced Server SBS Edition (w zaleznosci od systemu
operacyjnego zainstalowanego na serwerze).

Agenty nalezy zainstalowac na wszystkich komputerach, ktére maja
by¢ objete tworzeniem kopii zapasowych. Serwer zarzadzania oraz
serwer licencji mozna zainstalowa¢ na dowolnym komputerze
zapewniajgcym nieprzerwang dostepnosc ustug i majgcym potaczenie
sieciowe z komputerami, ktére majg byé objete tworzeniem kopii
zapasowych. Konsole, wyposazong w graficzny interfejs uzytkownika
umozliwiajacy potgczenie z agentami i serwerem zarzgdzania, nalezy
zainstalowa¢ na komputerach uzywanych do konfigurowania
i monitorowania procesu tworzenia kopii zapasowych.



Ponizej przedstawiono przyktadowy rozktad komponentow.
Komentarze wskazujg, jakie licencje s3 wymagane do zainstalowania
poszczegdlnych komponentdw. Dzieki uzyciu serwera Acronis License
Server nie trzeba wpisywac klucza licencyjnego na poszczegdlnych
komputerach. Wystarczy zaimportowac wszystkie klucze do serwera,
a nastepnie podac jego adres podczas instalowania agentow.

1 Licencja Advanced Server lub
Advanced Server for SBS
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Przyktadowy rozktad komponentéw programu Acronis Backup &
Recovery 10

Po ustaleniu, jakie komponenty trzeba zainstalowa¢ na
poszczegodlnych komputerach, nalezy uruchomié program instalacyjny
kolejno na kazdym znich. W ramach jednej procedury mozna
zainstalowa¢ kilka komponentéw programu Acronis Backup &
Recovery 10. Jedynie serwer Acronis wymaga oddzielnej instalacji.



5.

Wymagania wstepne

Do wykonania dalszych czynnosci potrzebne sa:

przynajmniej jeden komputer z systemem Windows wyposazony
w co najmniej 512 MB pamieci fizycznej;

lista kluczy licencyjnych dla wybranych wersji w postaci pliku TXT
lub EML (w formacie tekstowym jeden wiersz odpowiada
jednemu kluczowi);

program instalacyjny, ktéry mozna pobraé z witryny internetowej
firmy Acronis pod adresem:

http://pl.acronis.com/enterprise/download/.



http://pl.acronis.com/enterprise/download/�

6. Szczegotowe instrukcje

Aby zainstalowa¢ program irozpocza¢ jego uzytkowanie, nalezy
wykona¢ ponizsze instrukcje, w ktdrych opisano nastepujgce
czynnosci:

® Instalowanie serwera zarzadzania, konsoli zarzadzania i serwera
licencji
® Instalowanie agentdéw na jednym lub kilku komputerach

® Tworzenie kopii zapasowej wybranego komputera przy uzyciu
planu tworzenia kopii zapasowych

® Scentralizowane tworzenie kopii zapasowych kilku komputeréw
przy uzyciu zasad tworzenia kopii zapasowych

®  (Odzyskiwanie plikéw z kopii zapasowej dysku

Niniejsze wskazdwki nie stanowig ilustracji scenariusza omdéwionego
powyzej w sekcji 4. Opisujg one ogdlng procedure instalacji, ktorej
mozna uzy¢ w dowolnym scenariuszu.

Zatozenia

Przy opracowywaniu wskazéwek przyjeto nastepujace zatozenia:

® Serwer Acronis License Server nie jest zainstalowany.

® Na komputerze, na ktérym bedzie instalowany serwer
zarzadzania, nie jest zainstalowany program Microsoft SQL
Server.

6.1. Instalacja

W tym kroku zainstalujesz serwer licencji igfdwne komponenty
programu Acronis Backup & Recovery 10.



Instalowanie serwera zarzadzania i konsoli
zarzadzania

Wykonaj ponizsze czynnosci na dowolnym komputerze majacym
pofaczenie sieciowe z komputerami, ktérych kopie zapasowe chcesz

tworzyc¢.

1. Uruchom program instalacyjny.

2. Kliknij Zainstaluj program Acronis Backup & Recovery 10.

3. Zaakceptuj warunki umowy licencyjnej.

4. Wybierz Zainstaluj tylko te komponenty, ktére nie wymagaja
kluczy licencyjnych.

5.  Kliknij Zainstaluj komponenty do zarzadzania
scentralizowanego.

6. Na liscie komponentéow zaznacz pozycje Serwer zarzgdzania
i Konsola zarzadzania oraz anuluj zaznaczenie pozostatych
komponentow.

7. Uzyj domyslnych wartosci opcji Miejsce instalacji i Zainstaluj dla.

8. Gdy pojawi sie monit dotyczgcy poswiadczen ustugi serwera
zarzadzania, pozostaw wybrang wartos¢ domysing: Utworz nowe
konto.

Informacje szczegétowe. To konto jest wymagane do
uruchamiania ustugi serwera zarzadzania.

9. Sprawdz, czy port Zapory systemu Microsoft Windows jest
otwarty.

10. Gdy pojawi sie monit dotyczgcy serwerdéw Microsoft SQL Server

uzywanych przez serwer zarzadzania, pozostaw wybrane
ustawienia domysline.



11. Kontynuuj instalacje.

12. Po pomysinym zakonczeniu instalacji zamknij okno kreatora.

Instalowanie serwera licencji

Jesli instalujesz wersje prébng programu, pomin te czynnosci.
W przeciwnym przypadku wykonaj te czynnosci na dowolnym
komputerze majgcym potaczenie sieciowe z komputerami, ktérych
kopie zapasowe chcesz tworzy¢.

1. Uruchom program instalacyjny (pomin te czynnos¢, jesli
kontynuujesz instalacje na tym samym komputerze).

2. Kliknij Zainstaluj program Acronis Backup & Recovery 10.

3. Zaakceptuj warunki umowy licencyjne;j.

4. Wpybierz Zainstaluj serwer Acronis License Server na tym
komputerze.

5. Gdy pojawi sie stosowny monit, okresl plik zawierajgcy klucze
licencyjne.

Informacje szczegétowe. Dodatkowe klucze licencyjne mozna
zaimportowaé pdzniej, okreslajac plik zawierajagcy klucze lub
Wpisujac je recznie.

6. Uzyj domysinych wartosci opcji Miejsce instalacji i Zainstaluj dla.
7. Kontynuuj instalacje.

8. Po pomysinym zakonczeniu instalacji zamknij okno kreatora.

Instalowanie agentow

Wykonaj ponizsze czynnosci na wszystkich komputerach, ktérych
kopie zapasowe chcesz tworzy¢.
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11

Uruchom program instalacyjny (pomin te czynnosé, jesli
kontynuujesz instalacje na tym samym komputerze).

Kliknij Zainstaluj program Acronis Backup & Recovery 10.
Zaakceptuj warunki umowy licencyjne;.

W przypadku instalowania wersji probnej programu wybierz Uzyj
nastepujacego klucza licencji prébnej i wprowadz prébny klucz
licencyjny.

W przypadku instalowania zakupionego programu wybierz Uzyj
licencji z nastepujacego serwera Acronis License Server i okresl
nazwe lub adres IP komputera, na ktérym znajduje sie serwer
licencji (chyba ze jest on zainstalowany na tym samym
komputerze — w takim przypadku nazwa serwera bedzie juz
ustawiona, ale mozna jg zmienic).

Informacje szczegétowe. Kazdy agent wykorzystuje jeden klucz
licencyjny z listy podanej na serwerze licencji.

Jesli na serwerze licencji znajduja sie licencje dla réznych wersji,
wybierz wersje, ktorg chcesz zainstalowac.

Jesli na uzywanym komputerze jest zainstalowana konsola lub
serwer zarzadzania, kliknij Modyfikuj iwybierz Agent dla
systemu Windows oraz Komponenty startowe igenerator
nosnika (jako uzupetnienie wczesniej wybranych opcji Serwer
zarzadzania i Konsola zarzadzania).

Jesli zaden z tych komponentdéw nie jest zainstalowany, kliknij
Zainstaluj komponenty komputera zarzgdzanego. Pozostaw
wybrane ustawienia domysine obejmujace Agenta dla systemu
Windows i jego funkcje. Niektére funkcje mogg by¢ wyszarzone.
Oznacza to, ze dla tych funkcji na serwerze licencji nie s3
dostepne licencje.

Uzyj domysinych wartosci opcji Miejsce instalacji i Zainstaluj dla.



10.

11.

12.

Gdy pojawi sie monit dotyczacy poswiadczen ustugi agenta
i poswiadczen konta Acronis Service User, pozostaw wybrang
wartos¢ domysing: Utwdérz nowe konto.

Informacje szczegéotowe. Pierwsze konto jest wymagane do
uruchomienia ustugi agenta. Drugie konto jest uzywane przez
agenta do przegladania folderéw sieciowych.

Sprawdz, czy port Zapory systemu Microsoft Windows jest
otwarty.

Wybierz Zarejestruj na serwerze zarzadzania i okresl:

o nazwe lub adres IP serwera zarzadzania (chyba ze jest on
zainstalowany na tym samym komputerze — w takim
przypadku nazwa serwera bedzie juz ustawiona i nie bedzie
mozna jej zmienic);

o nazwe uzytkownika ihasto administratora komputera, na
ktérym jest zainstalowany serwer zarzadzania.

Informacje szczegétowe. Program instalacyjny automatycznie
zarejestruje komputer na serwerze zarzadzania, aby mozliwe
byto centralne zarzgdzanie komputerem, na przyktad przy uzyciu
zasad tworzenia kopii zapasowych. Rejestracja nastgpi nawet
wtedy, gdy serwer zarzgdzania jest instalowany wraz z agentem
na tym samym komputerze. Komputer mozna dodac¢ do serwera
zarzadzania takze pédzniej, uzywajac nazwy lub adresu IP
komputera.

Gdy pojawi sie monit dotyczacy cztonkdédw grupy Acronis Remote
Users, pozostaw wybrane ustawienie domysine. To ustawienie
umozliwi zdalne zarzadzanie komputerem wszystkim cztonkom
grupy Administratorzy.

Kontynuuj instalacje.
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6.2.  Uruchamianie programu Acronis Backup &
Recovery 10

Aby rozpocza¢ prace z programem, uruchom konsole zarzgdzania.
W menu Start wybierz: Acronis > Acronis Backup & Recovery 10
Management Console > Uruchom konsole zarzadzania.

W konsoli zarzgdzania nawigz potgczenie z serwerem zarzadzania:

1. Kliknij Podtacz do serwera zarzadzania.
2. Wprowadz nazwe lub adres IP serwera.

3. Gdy pojawi sie monit dotyczacy poswiadczen, okresl nazwe
uzytkownika i hasto. Uzytkownik musi naleze¢ do grup Acronis
Remote Users i Acronis Centralized Admins na serwerze.

6.3.  Tworzenie kopii zapasowej jednego komputera

W tym kroku utworzysz kopie zapasowq folderu znajdujgcego sie na
jednym z komputerow. Jest to prosta operacja na poczqtek pracy
z programem. Przy uzyciu podobnej procedury mozna tworzy¢ kopie
zapasowe poszczegolnych wolumindéw na komputerze lub catego
komputera.

1. Podtacz konsole zarzadzania do serwera zarzgdzania.
2. Na ekranie Witamy kliknij Utworz kopie zapasowa.

3. W oknie Wybdr komputera do utworzenia kopii zapasowe;j
wybierz komputer, ktérego kopie zapasowg chcesz utworzy¢,
i kliknij OK.
Informacje szczegétowe. Zostanie wyswietlony widok Utworz
plan tworzenia kopii zapasowych. W nagtéwku ekranu widoczna
jest nazwa komputera, ktora przypomina, gdzie wykonywane sg
operacje.
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4. W sekcji Elementy uwzgledniane w kopii zapasowej w polu Typ
Zrédta wybierz Pliki.

5. W polu Elementy uwzgledniane w kopii zapasowej kliknij Zmien.
Wybierz folder, ktérego kopie zapasowg chcesz utworzy¢ (na
przyktad folder Program Files).

6. W sekcji Miejsce docelowe kopii zapasowej kliknij Zmien.
W polu Sciezka wpisz $ciezke do udostepnionego folderu
sieciowego, w ktérym chcesz zapisa¢ archiwum. Folder mozesz
rowniez wybra¢ zdrzewa folderéw. Podaj poswiadczenia
umozliwiajace uzyskanie dostepu do wybranego folderu.

7. Kliknij OK, aby utworzy¢ plan tworzenia kopii zapasowych.
Tworzenie kopii zapasowej rozpocznie sie natychmiast.

Informacje szczegétowe. Zostanie wyswietlony widok Wszystkie
komputery fizyczne ze wstepnie wybranym komputerem,
ktérego kopie zapasowg tworzysz. W panelu Informacje
wyswietlany jest stan wykonania planu: Uruchomione. Aby
wyswietli¢ postep zadania tworzenia kopii zapasowej, rozwin
plan tworzenia kopii zapasowych w panelu Informacje.

6.4.  Tworzenie kopii zapasowej wolumindw przy uzyciu
zasad tworzenia kopii zapasowych

W tym kroku utworzysz iuruchomisz zasady tworzenia kopii
zapasowych obejmujgce woluminy systemowe na wszystkich
komputerach zarejestrowanych na serwerze zarzqdzania —
niezaleznie od tego, jakq litere dysku przypisano do woluminu
systemowego na poszczegdlnych komputerach.

1. Podtacz konsole zarzadzania do serwera zarzadzania.

2. W drzewie Nawigacja kliknij prawym przyciskiem myszy Zasady
tworzenia kopii zapasowych, a nastepnie kliknij Utwoérz zasady
tworzenia kopii zapasowych.
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3.

6.5.

W sekcji Elementy uwzgledniane w kopii zapasowej w polu
Reguty wyboru elementéw do kopii zapasowej pozostaw
wybrang warto$¢ domyslng Dyski/woluminy: [SYSTEM].
Informacje szczegéotowe. Wolumin systemowy zawiera pliki
niezbedne do uruchomienia systemu Windows. Reguta wyboru
[SYSTEM] oznacza utworzenie kopii zapasowej woluminu
systemowego niezaleznie od tego, jaka litere ma on przypisang
na danym komputerze. Do tych samych zasad mozna doda¢
wiecej regut wyboru — na przyktad D: lub [BOOT].

W sekcji Miejsce docelowe kopii zapasowej kliknij Zmien.
Wybierz Przechowuj archiwa wszystkich komputeréw w jednej
lokalizacji. W polu Sciezka wpisz $ciezke do udostepnionego
folderu sieciowego, w ktérym chcesz zapisa¢ archiwum. Folder
mozesz rowniez wybra¢ z drzewa folderéw. Podaj poswiadczenia
umozliwiajace uzyskanie dostepu do wybranego folderu.

Kliknij OK, aby utworzy¢ zasady. Pojawig sie one w widoku
Zasady tworzenia kopii zapasowych.

Kliknij zasady prawym przyciskiem myszy, a nastepnie kliknij
Zastosuj.

W oknie Wybdr komputera zaznacz pole wyboru Wszystkie
komputery fizyczne i kliknij OK, aby wdrozy¢ zasady.

Rezultat. Zasady spowodujg natychmiastowe utworzenie kopii
zapasowej woluminu systemowego kazdego zarejestrowanego
komputera izapisanie archiwum w okreslonym udziale
sieciowym.

Odzyskiwanie plikéw z kopii zapasowej woluminu

W tym kroku odzyskasz pliki i foldery z utworzonej wczesniej kopii
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zapasowej woluminu. Przy uzZyciu podobnej procedury mozina
odzyskac caty wolumin z kopii zapasowej dysku lub woluminu.



Noe

Podfacz konsole zarzadzania do serwera zarzgdzania.

W panelu Nawigacja kliknij Wszystkie komputery fizyczne
i wybierz komputer, na ktérym chcesz zapisa¢ odzyskane dane.

Kliknij komputer prawym przyciskiem myszy iz menu
kontekstowego wybierz Odzyskiwanie.

W sekcji Elementy do odzyskania w polu Archiwum kliknij Zmien
i okresl sciezke do archiwum.

W polu Typ danych wybierz Pliki.

W polu Zawartos¢ kliknij Zmien, anastepnie przeszukaj
zawartos¢ kopii zapasowej oraz wybierz pliki ifoldery, ktére
chcesz odzyskac.

W sekcji Lokalizacja odzyskiwania w polu Miejsce docelowe
kliknij Zmien. Wybierz Nowa lokalizacja, a nastepnie okresl
folder, w ktorym chcesz zapisa¢ odzyskane pliki. Folder mozesz
rowniez wybrac z drzewa folderow.

Wskazowka. Domyslnie program zapisuje odzyskane pliki
w lokalizacji, z ktdrej zostata utworzona kopia zapasowa. Moze to
wymagac¢ ponownego uruchomienia komputera, jesli niektére
pliki sg zablokowane przez system operacyjny.

Kliknij OK, aby natychmiast rozpoczgé odzyskiwanie.
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7. Gdzie uzyskac wiecej informacji

Instrukcja szybkiego rozpoczecia pracy przedstawia w zarysie sposéb
korzystania z programu iumozliwia natychmiastowe rozpoczecie
testow eksploatacyjnych”. Wiecej informacji na temat korzystania
z programu Acronis Backup & Recovery 10 mozna znalezé
w Podreczniku uzytkownika i w pomocy.

® W konsoli zarzagdzania mozna uzyska¢ dostep do systemu
pomocy kontekstowej, naciskajgc klawisz F1 lub klikajac przycisk

From 1
znaku zapytania " jesli jest on dostepny.

® Sekcja Podstawowe pojecia zawiera informacje umozliwiajgce
zrozumienie podstawowych poje¢ uzywanych w graficznym
interfejsie uzytkownika programu Acronis Backup & Recovery 10.

® Na stronie pomocy Wprowadzenie mozna znalez¢ bardziej
szczegotowy opis korzystania z programu.

® W przypadku napotkania nieznanego terminu, takiego jak
,skarbiec”, ,czyszczenie” lub ,wezet magazynowania”, mozina
skorzystac ze Stownika.

® Informacje na temat przeznaczenia poszczegdlnych
komponentéw mozna znalez¢ w sekcji Acronis Backup &
Recovery 10 — komponenty.

® QObszerny przyktad zaawansowanego zarzadzania
scentralizowanego przedstawiono w sekcji Konfigurowanie
scentralizowanej ochrony danych w sieci heterogenicznej.

® W sekcji Opis programu Acronis Backup & Recovery 10
omowiono technologie stosowane w programie, na przykfad
schematy tworzenia kopii zapasowych Dziadek-ojciec-syn i Wieza
Hanoi, zarzgdzanie przy uzyciu zasad oraz deduplikacje danych.
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